
Sozialdienst
Kinder- und Jugendpsychiatrie 
Akut- und Intensivstation (AKIS),  
Kinderpsychiatrische Therapiestation (KPS),  
Jugendpsychiatrische Therapiestation (JPS),  
Kinder- und Jugendpsychiatrische Tagesklinik



Die klinische Sozialarbeit bietet Hilfe und Beratung bei 

psychosozialen Fragen und Problemen. Dieses Ange­

bot ist freiwillig und steht Patientinnen, Patienten, Er­

ziehungsberechtigten, Angehörigen und Fachleuten 

zur Verfügung.

Persönliches Umfeld
– �Beratung von familiären Unterstützungsmass­

nahmen und Erschliessung familiärer Ressourcen

– �Weitervermittlung und Empfehlung von unent­

geltlichen Hilfs- und Beratungsangeboten sowie 

Selbsthilfegruppen

Finanzen
– �Beratung und Unterstützung in sozialversicherungs­

rechtlichen Frage- und Hilfestellung (z. B. An­

spruchsklärung von Versicherungsleistungen)

– �Beratung und Unterstützung bei finanziellen 

Fragestellungen sowie Erschliessung staatlicher 

Leistungen.

– �Abklärung im Rahmen der institutionellen Vernet­

zung und Beratung sowie Vermittlung und 

Anmeldungen in Anschluss- oder Überbrückungs­

lösungen, Klärung der Finanzierung der Anschluss­

lösung

Die klinische Sozialarbeit ist 

ein wichtiger Teil der inter­

professionellen Teams in 

den stationären und teil­

stationären (intermediärer) 

Kinder- und Jugendpsychia­

trie. Sie unterstützt nicht 

nur die Patientinnen und 

Patienten, sondern auch 

deren Erziehungsberechtigte, 

enge Bezugspersonen  

und Fachleute während der 

gesamten Behandlungs­

dauer.

Sozialdienst



Rechtsfragen
– �Vernetzung mit Fach- und Anlaufstellen 

zu spezifischen Themen wie Familien­

recht, Ausländer- und Asylrecht, Opfer­

beratungsstellen, etc.

– �Beratung und Hilfestellung in kindes­

schutzrechtlichen Fragestellungen  

(z. B. Mitwirkung beim Gesuch um 

Kindesschutzmassnahmen)

– �Zusammenarbeit und fachlicher Aus­

tausch mit Behörden und Fachpersonen 

der Kindes- und Erwachsenenschutz­

behörde oder Beistandspersonen sowie 

die Unterstützung der Familiensysteme  

im Umgang mit Behörden 

Beratungssettings
Der Sozialdienst wird als ergänzende 

Leistung angeboten und kann auf Nach­

frage hinzugezogen werden. Beratungen 

können telefonisch oder vor Ort durch­

geführt werden. Ebenfalls sind gemeinsame 

Gespräche mit dem Kernteam oder auch  

die Teilnahme an Standort- oder System­

gesprächen möglich.

Beratungsgrundsätze bei 
bereits vorhandener Beistand-
schaft gemäss 
Art. 308 Abs 1 und 2 ZGB

– �Delegation und Aufteilung der  

Arbeitsbereiche

– �Regelmässiger Austausch und Kontakt­

aufnahme mit den Beistandspersonen bei 

vorhandener Entbindungserklärung

– �Kurzberatung bei der Suche nach 

Anschlusslösungen, wobei die Hauptver­

antwortung stets der Beistandsperson 

obliegt

Anmeldung und Kontakt
Luzerner Psychiatrie AG

Kinder- und Jugendpsychiatrie

Simone Manser

Sozialarbeiterin FH

Fenkernstrasse 15

6010 Kriens

simone.manser@lups.ch 

T 058 856 65 54



Luzerner Psychiatrie AG    www.lups.ch

Kinder- und Jugendpsychiatrie

Akut- und Intensivstation  

AKIS

Areal Kantonsspital 12

6000 Luzern 16

Kinder- und Jugendpsychiatrie

KPS, JPS, Kinder- und  

Jugendpsychiatrische Tagesklinik

Fenkernstrasse 15

6010 Kriens
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